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A. De actieve toeleiding door VDAB naar uitzendvacatures

VDAB leidt vanuit zijn decretale opdracht en overeenkomstig de doelstellingen

vervat in de beheersovereenkomst met de Vlaamse Regering, werkzoekenden actief

toe naar de vacatures van de uitzendsector, i.e.
 (Actieve toeleiding A)

(mogelijkheden van vacaturemelding via MijnVDAB (VDAB-website), de VDABservicelijn

en de VDAB-kantoren)

Deze mogelijkheden zijn vandaag grotendeels ook beschikbaar

(Actieve toeleiding B)

(publiceren en raadplegen van vacatures via de VDAB-website, de jobcomputers en

de pc’s van de werkwinkels,)

Deze mogelijkheden zijn vandaag volledig beschikbaar

(Actieve toeleiding C)

(preselecties door de VDAB-consulent in het werkzoekendenbestand op basis van

de selectiecriteria in de vacature, gevolgd door een individueel gesprek met de

werkzoekende)

Dit actief toeleiden van werkzoekenden naar uitzendvacatures is een

groeiscenario.

Dit betekent dat het engagement tot actief toeleiden naar uitzendvacatures,

zoals verwoord in de overeenkomst, stapsgewijs wordt ontwikkeld.

In eerste instantie worden organisatorisch haalbare samenwerkingsacties

uitgewerkt, nl.

1. Inhousevacatures

Vanuit de vaststelling dat 32% van de uitzendkrachten die een uitzendjob

uitoefenen in bedrijf X, ook op termijn daadwerkelijk in hetzelfde bedrijf X

worden aangeworven via een contract bepaalde/onbepaalde duur (vast werk),

kunnen inhouse-uitzendbedrijven beroep doen op de regionale VDABdienstverlening

om wz toe te leiden naar deze jobs.

Bij deze samenwerking zijn verschillende partijen betrokken: VDAB, het

inhouse-uitzendbedrijf (of meerdere) én het betrokken bedrijf.

De actieve toeleiding kan verschillende vormen aannemen (actieve verwijzing,

infosessies, bedrijfsbezoeken, gebruik van matchingssystemen..)

2. Grote aanwervingen

De definitie van “grote aanwervingen” is afhankelijk van regio en bedrijf.

3. Jobkanaalvacatures

De actieve toeleiding naar jobkanaalvacatures verloopt verder zoals voordien.

4. Dienstencheques

De actieve toeleiding naar dienstencheques verloopt verder zoals voordien.
(Actieve toeleiding D)

(automatische matching van de selectiecriteria in de vacatures met de competenties

van de werkzoekenden en verspreiding naar de werkzoekenden (systeem

automatische vacaturematching).

On-line-automatische-matching (OAM) / Opleiding voor uitzendconsulenten

Zoals bepaald in de overeenkomst, worden alle moderne technologische

middelen aangewend.

OAM betekent dat vacatures automatisch kunnen worden gelinkt en

gematched met wz-profielen die beantwoorden aan de vereisten voor de job.

OAM is een krachtig en efficiênt middel in het kader van actieve toeleiding

naar vacatures.

Uitzendvacatures kunnen momenteel niet ten volle worden meegenomen in

deze toeleidingsactie gezien het ontbreken van de nodige kwaliteitsnormen bij

registratie door de uitzendbedrijven.

VDAB organiseert daarom vanaf januari 2008, ism Federgon-Vooruitzenden,

op frequente basis opleidingssessies voor (nieuwe) uitzendconsulenten

(gratis)

Doelstelling:

kwalitatief optimaliseren van de registratie van de uitzendvacatures ifv

adequate matching met de wz-profielen en actieve toeleiding naar de

uitzendjob.
B. Competentieontwikkeling van uitzendkrachten (wn) en kandidaat-uitzendkrachten (wz)
Opleiding van werknemers en uitzendkrachten: 

- Federgon-leden die een beroep doen op VDAB voor de opleiding van werknemers en uitzendkrachten hebben recht op een korting van 5% op de VDAB-werknemersopleidingen. Tussen het betrokken Federgon-lid en het VDAB-competentiecentrum wordt een contract afgesloten, conform de procedure VDAB-werknemersopleidingen. 

Opleiding van werkzoekenden: 
- Federgon-leden kunnen bij hen ingeschreven werkzoekenden, met de kansengroepen als prioriteit, doorverwijzen naar VDAB voor opleidingsacties (finaliteitsopleiding, functieopleiding, ondersteunende opleiding) 
 -> Finaliteitsopleiding = VDAB-opleiding/competentieontwikkeling ifv het aanleen van een beroep

 -> Functieopleiding = opleiding op maat van de job - bvb opleiding ifv concrete uitzendvacatures waarvan de opleidingsinhoud is aangepast aan de inhoud van de job/functie (concrete matching individu / opleidingsinhoud / uitzendjob-functie)
 -> Ondersteunende opleiding = solliciatietraining, persoongerichte vorming, Nederlands, …

- Elk doorverwezen individu zonder uitzendcontract op het moment van de doorverwijzing, wordt beschouwd als werkzoekende. Wanneer het gaat om een tijdelijke onderbreking van het uitzendcontract in functie van de wz-opleiding bij VDAB of door VDAB gesubsidieerde en erkende derden, wordt door VDAB verondersteld dat het individu door het uitzendkantoor werd ingelicht betreffende zijn/haar statuut als werkzoekende tijdens de opleiding. 
- Elke opleidingsaanvraag –en samenwerking houdt rekening met de prioriteitsregel voor kansengroepen en de voorrangsregelingen. 

- VDAB streeft naar een maximum aan flexibiliteit, rekeninghoudend met de voorziene capaciteit en planning. 
C. Prioriteitsregel voor kansengroepen  en prioritaire toeleiding naar kansenberoepen
Gezien het fundamentele belang van de prioriteitsregel voor kansengroepen in de VDAB-opdrachten en de sectorconvenant uitzendsector, en de prioritaire toeleiding naar dekansenberoepen,  moet hiermee rekening worden gehouden bij elke vorm van samenwerking tussen VDAB en de uitzendsector.
D. Samenwerking jobbeurzen/happenings

Afhankelijk van het type van jobbeurs, deelnemers, initiatiefnemer e.d. kan worden samengewerkt tussen VDAB en het uitzendbedrijf.
E. Alles is bespreekbaar

Alles is bespreekbaar. Een uitzendbedrijf kan met elke vraag terecht bij VDAB.

Dat betekent niet dat elke vraag kan worden ingevuld – elke vraag is evenwel de moeite om te worden onderzocht -> open communicatie










